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Oppimisympariston tunnistaminen/katselmus

Organisaation ja tyo- ja toimintaympariston kuvaus
|
I

Kumppaniksi ry on seutukunnallisesti merkittdva ja ammattitaitoinen organisaatio tyohon ja koulutukseen
tahtaavassa valmennuksessa / kuntoutuksessa. Tata tyota se toteuttaa yhteistyossa alueen viranomaisten
ja muiden kuntoutustoimijoiden kanssa.

Kumppaniksi ry:lla noudatetaan toiminnassa seuraavia arvoja:

e Avoimuutta ja yhteistyota

e Vastuullisuutta tyosta, asiakkaista ja tyotovereista

e Yksilon kunnioittamista ja erilaisuuden hyvaksymista
IT-osastolla voi harjoitella tietokoneiden ja oheislaitteiden purkamista, kasaamista, ohjelmistojen
asentamista ja yllapitoa. Valmentautujat ratkaisevat tietokoneisiin ja oheislaitteisiin liittyvia
ongelmia yhdessa tyohdnvalmentajan ja muiden valmentautujien kanssa.

IT-osastolla tehdaan lisaksi paikallisille yrityksille alihankintana pakkausty6ta. Ulkoiset asiakkaat
voivat tuoda Kumppaniksille tietokoneensa huollettavaksi. Ennakkoon voi tiedustella
tyohonvalmentajalta sopivaa huollon ajankohtaa puhelimitse.
Miten tunnistetut tutkinnon osat/ammattitaitovaatimukset toteutuvat kaytannon
tyotehtavissa

Toiminnassa toteutuvat monipuolisesti Tieto- ja viestintatekniikan perustutkinnon tassa raportissa
kuvattuihin tutkinnon osiin ja ammattitaitovaatimuksiin liittyvat tyétehtavat.

Valmentautuja paasee harjoittelemaan tietokoneiden ja oheislaitteiden purkamista, kasaamista,
ohjelmistojen asentamista ja yllapitoa. Valmentautuja padsee myos ratkomaan yhdessa tyéhénvalmentajan
kanssa erilaisia tietokoneisiin ja oheislaitteisiin liittyvia ongelmia.

Osastolla voi tutustua myo6s 3D-tulostukseen ja -mallinnukseen. Mallinnetun kappaleen voit tulostaa
Prentan tai Minifactoryn 3D -tulostimilla.

Valmentautuja voi halutessaan voi tutustua erilaisiin tietojarjestelmien kehittamisessa kaytettaviin
menetelmiin ja prosesseihin seka itse ohjelmointiin esimerkiksi Python-ohjelmointikielella.

Toiminnan erityispiirteita

Kumppaniksi ry:1la noudatetaan seuraavia toimintaperiaatteita koko toiminnassa:

1. Laadukkuutta kaikissa toiminnan osa-alueissa, valmennuksessa, toteutettavissa asiakastoissa ja
hallinnossa.
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2. Organisaation toiminnan lapindkyvyytta kaikilla osa-alueilla

3. Yksilon tarpeet ja mahdollisuudet huomioivaa koulutuksen ja valmennuksen yhteensovittamista siten,
ettd asiakkaalle muodostuu selkea reitti tavoitteena olevaan paamaaraan.

4. Moniammatillinen tyoskentelytapa siten, ettd tydhonvalmentaja ja kuntoutusohjaaja tyéskentelevat
yhteistyOssa ja tarvittaessa kaytetdadn kunkin asiakkaan tilanteeseen sopivaa yhteistyoverkostoa.

Kaiken toiminnan tulee edistda asiakkaiden kuntoutumista ja sijoittumista normaaliin koulu- tai
ty6elamaan. Kumppaniksi ry on toimintaperiaatteeltaan lapikulkupaikka, jossa tydskentelyaikana asiakkaan
tavoitteet tarkentuvat. Tavoitteena on Kumppaniksi ry:n kuntoutus- tai valmennusjakson paatyttya, etta
asiakkaalla on hdnen sen hetkisten voimavarojensa mukainen seuraava sijoittumispaikka selvilla.

Tilat/laitteet/palvelut/menetelmat

IT-osaston kdytossa on noin 155m2 tilat. Osastolla on kaytettavissa kuvankasittely- ja julkaisuohjelmia,
joiden kayttoon valmentautuja voi perehtya itse tuotetun ja verkosta l6ytyvan materiaalin avulla seka
tyohonvalmentajan tuella. Kdytettavissa on myds digitaalinen jarjestelmakamera seka videokamera.

Osastolla voi tutustua myos 3D-tulostukseen ja -mallinnukseen. Mallinnetun kappaleen voit tulostaa
Prentan tai Minifactoryn 3D -tulostimilla.

Halutessaan voi tutustua erilaisiin tietojdrjestelmien kehittamisessa kaytettaviin menetelmiin ja
prosesseihin seka itse ohjelmointiin esimerkiksi Python-ohjelmointikielella.

HenkilOstoresurssit

10 henkil64, joista 2 henkil6a IT-osastolla

Valmentautujien/ohjattavien maara tyoyksikdssa (min-max)

2-12 henkil
Referenssit

Kumppaniksi ry tekee laaja-alaista yhteisty6ta Kelan, Kainuun soten seka paikallisten yritysten ja
yhdistysten kanssa.

Kotisivut

www.kumppaniksi.fi

Oppimisympariston tunnistaja

Juha Kananen, ammatillinen opettaja, KAO

Paivitetty
22.4.2022
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Tieto- ja viestintatekniikan perustutkinnon ammatilliset tutkinnon
osat

Ty6paikan toimintaymparistoissd on mahdollista hankkia osaamista rastitetuista tutkinnon osista.

Pakollinen tutkinnon osa

Tieto- ja viestintatekniikan perustehtavat

Elektroniikka-asentaja, pakollinen tutkinnon osa

Elektroniikka-asennukset

IT-tukihenkil®, pakollinen tutkinnon osa

Teknisessa tukipalvelussa toimiminen

Ohjelmistokehittaja, pakolliset tutkinnon osat

Ohjelmointi

] Ohjelmistokehittdjana toimiminen

Valinnaiset tutkinnon osat

Elektroniikka-asennukset

] Hyvinvointiteknologian kadytto asiakkaan arjessa selviytymisen tukena
] Turvalaite- ja hyvinvointiteknologiajarjestelmien asennus

] Tietoverkkokaapeloinnit

Teknisessa tukipalvelussa toimiminen

Ohjelmointi

] Ohjelmistokehittdjana toimiminen

Sulautetun jarjestelman toteuttaminen

] Koti- ja palvelujarjestelmien asennukset

] Hyvinvointiteknologialaitteiden huolto ja kunnossapito
Tietoverkkolaitteiden asennus

Jarjestelmatuessa toimiminen

Elektroniikkalaitteiden kdyttéonotto- ja huoltotyot
Kulunvalvonta- tai turvajarjestelman asennus
Kyberturvallisuuden yllapitaminen

Tietoteknisen ratkaisun myynti

] Ohjelmiston toteuttaminen ohjelmistokomponenttikirjastolla
Ty6tehtdvien automatisointi komentokielella
Verkkopalvelun tekninen toteuttaminen

Digitaalisen median mallinnus ja tulostus

] Sahko- ja automaatioalalla toimiminen
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] Yritystoiminnan suunnittelu
] Ty6paikkaohjaajaksi valmentautuminen
] Yrityksessa toimiminen

] Huippuosaajana toimiminen

Arviointikriteerit

Henkilo
toteuttaa tyon ohjeiden mukaisesti
toimii yhteistyokykyisesti
tarvitsee joissakin tilanteissa lisdohjeita
hyodyntaa tyossa tarvittavaa perustietoa
muuttaa toimintaansa saamansa palautteen mukaisesti
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Tieto- ja viestintatekniikan perustutkinnon ammatilliset tutkinnon
osat

Ammattitaitovaatimukset voidaan saavuttaa seuraavilta osin (rastitettu):

Tieto- ja viestintatekniikan perustehtavat

Henkil6 toimii tieto- ja viestintatekniikan tyotehtavissa
toimii hyvalla palveluasenteella
palvelee sisdisia tai ulkoisia asiakkaita
varmistaa asiakkaan tarpeen ja perustelee asiakkaalle ratkaisun
pyytda palautetta omasta toiminnasta
kayttaa tyopaikan viestintdkanavia ja ohjelmistoja

Henkil6 tekee tiedonhakua ja ratkaisee tieto- ja viestintatekniikan ongelmia
kayttaa alan perussanastoa ja tuntee uusia trendeja
hyodyntda englanninkielistd materiaalia ongelmanratkaisussa
ratkaisee ongelmia hakemalla tietoa
kayttaa tyossa tarvittavia kayttojarjestelmia
jakaa ja ottaa kaytt6on verkkoyhteyden eri paatelaitteilla ottaen huomioon tietoturvan
tuntee internetin ja koti- ja pienyrityksen verkon perusrakenteen

hallitsee ja suojaa koti- ja pienyrityksen tietoliikenne- ja oheislaitteita

Elektroniikka-asennukset

Henkilo valmistautuu elektroniikka-asennuksiin
noudattaa elektroniikka-asennuksissa tarvittavia dokumentteja, ohjeita ja suunnitelmia
tulkitsee elektroniikkakomponenttien toimintaa dokumenttien, ohjeiden ja suunnitelmien
perusteella
varmistaa elektroniikka-asennuksissa tarvittavat tyovalineet, suojaimet ja materiaalit sekad varmistaa
niiden kunnon
suunnittelee oman tydnsa niin, ettd oma ja muiden turvallisuus seka ymparistdn
vahingoittumattomuus varmistetaan
soveltaa sahkoisid perussuureita tasa- ja vaihtosdhkopiireihin liittyvissa laskutehtavissa ja
mittauksissa
toimii ESD-suojauksen mukaisesti

Henkilo tekee elektroniikka-asennuksia
kayttaa elektroniikka-alan tyovalineita ja -menetelmia
tekee elektroniikka-asennukset voimassa olevien saadosten, standardien, valmistajan ohjeiden ja
asiakasympadriston vaatimusten mukaan
kasittelee ja varastoi elektroniikka-asennuksissa tarvittavia komponentteja ja muita materiaaleja
oikein

Henkil6 varmistaa tyon laadun ja dokumentoi

o



f '?\ Oppimisympadristdn tunnistamisraportti

tekee tytssaan tarpeellisia mittauksia, tulkita saamiaan mittaustuloksia ja tekee tarvittavia
toimenpiteita mittaustulosten perusteella

paikallistaa, etsii ja korjaa vian
luovuttaa tyon ja tekee vaadittavat dokumentit

huolehtii asennusympariston viimeistelysta ja siisteydesta

Teknisessa tukipalvelussa toimiminen

Henkild tuntee organisaation toimintakulttuurin
toimii sovittujen toimintatapojen mukaisesti
viestii tekniset asiat asiakaslahtoisesti
toimii ja dokumentoi tyonsa organisaation tukipalveluprosessien mukaisesti

kuvaa palvelutasosopimuksen vaikutuksen omaan tyohon
Henkil6 hallitsee organisaation tietoteknisen ympariston

tukee tydpaikan sovellusohjelmistojen ja kayttojarjestelmien kaytossa
selvittaa ja ratkaista laitteisto-, ajuri-, verkko- ja tulostusongelmia

toimii jarjestelmatasolla halliten kayttajatileja
Henkil6 ratkaisee asiakkaiden palvelupyyntéja

kasittelee ja luokittelee seka uudelleenohjaa tukipyyntoja
tukee ja opastaa asiakasta seka hallitsee laitetta tarvittaessa etdyhteydelld

ratkaisee asiakkaiden palvelupyyntdja

Ohjelmointi

Henkil6 kayttaa ohjelmistokehitysymparist6a
kayttaa ohjelmointieditoria tai kehitysymparistoa
etsii ja korjaa virheita ohjelmakoodista

testaa ohjelman toimintoja
Henkild ohjelmoi

kayttaa rakenteista ohjelmointia toteutuksissa
kirjoittaa yllapidettdvaa ohjelmakoodia
tulkitsee suunnitelmia ja toteuttaa kayttéliittyman tai sen osia
tulkitsee suunnitelmia ja toteuttaa ohjelmiston toimintoja
Henkil6 toimii ohjelmistokehitystiimin jasenena
sopii tehtdvista tiimin muiden jasenten kanssa
etsii ratkaisuvaihtoehtoja ja ratkoo ongelmia yhdessa tiimin kanssa
arvioi ratkaisujen toimivuuden yhdessa tiimin kanssa

arvioi omaa toimintaa tiimin jasenena

7
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Sulautetun jarjestelman toteuttaminen

Henkil6 suunnittelee sulautetun jarjestelman toteutuksen
selvittda tyokokonaisuuden toiminnalliset vaatimukset
etsii ratkaisuvaihtoehtoja ja suunnittelee ratkaisun

perustelee valitsemansa ratkaisun
Henkil6 tekee sulautettuun jarjestelmaan liittyvat asennukset

kokoaa mikro-ohjaimista tai mikroprosessoreista, komponenteista ja muista osista koostuvan
kokonaisuuden

paikallistaa, etsii ja korjaa vian sulautetussa jarjestelmassa

yhdistaa sulautetun jarjestelman laitteiston ohjelmointiymparist6on
Henkil6 toteuttaa sulautetun jarjestelman

kirjoittaa yllapidettavaa ohjelmointikoodia seka kayttaa funktioita, aliohjelmia, keskeytyksia ja
ajastimia

ohjelmoi mikro-ohjainta tai mikroprosessoria

suorittaa sulautetun jarjestelman toiminnan testauksen

varmistaa laitteiston sdadosten ja maaraysten mukaisen turvallisuuden

luovuttaa sulautetun jarjestelman ja dokumentoi tyopaikan kdytanteiden mukaan

Tietoverkkolaitteiden asennus

Henkild valmistautuu tietoverkkolaitteiden asennuksiin
noudattaa tietoverkkolaitteiden asennuksissa tarvittavia dokumentteja, ohjeita ja suunnitelmia
tulkitsee tietoverkkolaitteiden toimintaa dokumenttien, ohjeiden ja suunnitelmien perusteella

varmistaa tietoverkkolaitteiden asennuksissa tarvittavat tyovalineet, suojaimet ja materiaalit seka
varmistaa niiden kunnon

valitsee sopivat laitteet ja huomioi tietoverkkolaitteiden ominaisuudet
tuntee tietoverkon rakenteen ja protokollat

suunnittelee ja valmistelee asennustydn suorituksen
Henkil6 asentaa tietoverkkolaitteita

kayttaa turvallisesti ohjeiden mukaisia suojaimia, tyovalineita ja materiaaleja

asentaa tietoverkkolaitteet voimassa olevien saddosten, standardien, valmistajan ohjeiden ja
asiakasympariston vaatimusten mukaan

kytkee aktiivilaitteen tietoliikenneverkkoon
konfiguroi aktiivilaitteen tietoturvalliseksi ja kdyttovalmiiksi

testaa aktiivilaitteen toimivuuden
Henkil6 viimeistelee ja dokumentoi tietoverkkolaitteiden asennukset

kayttaa hallintaohjelmistoja tietoliikenneverkon ja aktiivilaitteiden seurantaan
havaitsee, paikallistaa ja korjaa vikoja
dokumentoida tietoverkkoratkaisun toteutuksen tyépaikan kdytanteiden mukaisesti

opastaa kayttajia tietoverkkolaitteiden kaytossa

’
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Jarjestelmatuessa toimiminen

Henkil6 toimii jarjestelmatuen tehtavissa
viestii jarjestelmatuen kasitteilla

seuraa alan kehittymista ja paivittdda omaa osaamistaan
Henkil6 hallinnoi jarjestelmaa

konfiguroi ja hallitsee jarjestelmaa
kayttaa jarjestelman hallintatyokaluja
hallitsee jarjestelman poikkeustilat ja niista selviytymisen

skriptaa ja automatisoi komentoja
Henkilo6 tekee jarjestelmatason muutoksia

suunnittelee ja valmistelee jarjestelmatason muutoksen
aikatauluttaa ja toteuttaa jarjestelmatason muutoksen

testaa jarjestelman toiminnan ja dokumentoi toteutetun muutoksen
Henkil6 automatisoi paatelaitteen asennuksen

valitsee sopivan sarja-asennusmenetelman
valmistelee automatisoidun asennuksen

tekee asennuksia paatelaitteisiin valmistelemallaan tavalla

Elektroniikkalaitteiden kayttéonotto- ja huoltotyot

Henkild valmistautuu asennus- ja huoltotdihin
ymmartaa ESD-suojauksen merkityksen ja toimii sen mukaisesti
varmistaa turvalliset ja ergonomiset tyotavat
arvioi tyoturvallisuusriskeja ja ilmoittaa havaitsemistaan puutteista
kayttaa huoltotoissa tarvittavia tyokaluja, -menetelmia ja mittauslaitteita
selvittaa asiakkaan tarpeet ja laitteen asennus- ja huoltotarpeet
paikallistaa vian, vertailee eri ratkaisuvaihtoehtoja

valitsee tarvittavan toimenpiteen

Henkil6 tekee asennus- ja huoltotyot
noudattaa asennus- ja huoltotéihin liittyvia maardyksia
suorittaa asennus- ja huoltotyon ja tarvittaessa sopii lisatoista

varmistaa, ettd asennus on turvallinen
Henkil6 viimeistelee ja dokumentoi asennus- ja huoltotyot

varmistaa laitteiden ja komponenttien ja muiden asennus- ja huoltotydmateriaalien
tarkoituksenmukaisen kierratyksen

testaa laitteen toiminnan ja varmistaa, etta se on luovutettavissa asiakkaalle
perustelee asiakkaalle laitteelle tehdyt huoltotoimenpiteet
opastaa ja tukee asiakasta laitteen kaytossa

dokumentoi vian ja suoritetut tyot tydpaikan kdytanteiden mukaisesti
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Kulunvalvonta- tai turvajarjestelman asennus

Henkil6é valmistautuu kulunvalvonta- tai turvajarjestelman asennuksiin
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tuntee tyossa vaadittavien kulunvalvonta- tai turvajarjestelmien rakenteet ja toimintaperiaatteet

toimii kulunvalvonta- tai turvajarjestelmien lakien, asetusten sekd muiden
viranomaismadaraysten mukaisesti
Henkil6 asentaa ja konfiguroi kulunvalvonta- tai turvajarjestelman

tekee asennukset ja konfiguroinnit voimassa olevien sddddsten, standardien, valmistajan ohjeiden ja

asiakasympariston vaatimusten mukaan
konfiguroida kulunvalvonta- tai turvajarjestelman laitteet vaatimusten mukaisesti
suorittaa kdyttoonottotarkistukset ja jarjestelman testauksen

selvittada ja paikallistaa vian tarvittaessa seka korjaa sen
Henkil6 luovuttaa kulunvalvonta- tai turvajarjestelman asiakkaalle

varmistaa etta jarjestelma toimii halutulla tavalla
luovuttaa jarjestelman asiakkaalle ja opastaa hanta jarjestelman kaytossa

dokumentoi tehdyn tydkokonaisuuden vaaditulla tavalla

Kyberturvallisuuden yllapitaminen

Henkilo kayttaa kyberuhkien hallinta- ja suojautumiskeinoja
suojaa laitteen paivityksilla ja ohjelmistoilla
hallitsee laitetta hallintatyokaluilla

vertailee eri salausmenetelmia ja valitsee tarkoituksenmukaisen salausmenetelman
Henkil6 hallitsee kyberturvariskeja

valvoa tietoverkkoa hyédyntamalla erilaisia analysointitydkaluja
skannata haavoittuvuuksia tarkastelun kohteena olevasta sovitusta verkosta
varmentaa jarjestelmien haavoittuvuuksia

tekee kehittamisehdotuksia kyberturvan parantamiseksi
Henkil6 edistda kyberturvallisuusratkaisuja

tuntee tietoturvaan- ja tietosuojaan liittyvat lait, asetukset sekd muut viranomaismaaraykset

havainnollistaa kyberuhkia ja niita vastaavia riskeja
noudattaa ty6tehtavissdan tietoturvaohjeita

opastaa kyberturva- tai tietosuoja-asioissa

Tietoteknisen ratkaisun myynti

Henkil6 valmistautuu tietoteknisen ratkaisun myyntiin

selvittda myytdvan tietoteknisen ratkaisun edut verrattuna muihin vastaaviin ratkaisuihin

arvioi ja vertailee myytavan tietoteknisen ratkaisun hinnoittelua
esittelee myytavan tietoteknisen ratkaisun ominaisuuksia

kartoittaa palvelun tai tietoteknisen ratkaisun kohderyhmia
Henkil6 selvittda asiakkaalle sopivinta ratkaisua
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kuuntelee asiakasta ja selvittaa asiakkaan tarpeen
viestii tekniset ratkaisut selkeasti

auttaa asiakasta ratkaisun valinnassa ja hankintapaatoksessa
Henkil6 myy tietoteknisia ratkaisuja

kontaktoi mahdollisia asiakkaita

tarjoaa ja myy asiakkaalle sopivia palvelu- tai laiteratkaisuja
hoitaa myyntitapahtuman

laatii tarvittavat asiakirjat ja kirjaukset

Ty6tehtavien automatisointi komentokielella

Henkil6 ohjelmoi ja skriptaa komentokielta
kayttaa komentokielen perussyntakseja ja parametrisointeja sekd ohjelmoinnin perusrakenteita
lukee ja kirjoittaa tietoa toistosarjoilla komentokielessa ja toistorakenteilla ohjelmointikielessa

kayttas funktioita
Henkil6 automatisoi toiminnallisuuden ohjelmointi- tai komentokielta hyédyntiden

pilkkoo automatisoitavan ongelman komentokielellad toteutettaviin tai ohjelmoitaviin osiin
automatisoi toiminnallisuuden komento- tai ohjelmointikielella

testaa ratkaisun toimivuuden

Verkkopalvelun tekninen toteuttaminen

Henkil6 suunnittelee verkkopalvelun
selvittaa asiakkaan verkkopalvelun nykytilanteen ja tarpeet
valitsee asiakkaan tarpeisiin sopivan teknisen ratkaisun verkkopalvelun toteuttamiseen

suunnitella verkkopalvelun, joka noudattaa asiakkaan graafista ohjeistusta
Henkil6 toteuttaa verkkopalvelun

huomioi tydssaan verkkopalveluiden tietoturvan
toteuttaa selaimen kautta paivitettavan verkkopalvelun

huomioi esteettomyyden ja kdytettavyyden verkkopalvelun toteutuksessa
Henkil6 julkaisee verkkopalvelun

julkaisee verkkopalvelun
opastaa verkkopalvelun sisallontuottajaa

tukee asiakasta verkkopalveluun liittyvissa teknisissa ongelmissa

Digitaalisen median mallinnus ja tulostus

Henkild valmistautuu tuotantoon
hyodyntaa erilaisia kuvankasittely- ja mallinnusohjelmien ominaisuuksia

kartoittaa asiakkaan tarpeet, tydkokonaisuuden raamit tai rajoitteet
Henkil6 toteuttaa digitaalisen median

@



muokkaa olemassa olevia resursseja
toteuttaa digitaalisen median ja tulosteen

varmistaa tyon valmiustilan ja tarvittavat muutokset
Henkil6 viimeistelee digitaalisen median

viimeistelld median tai tulosteen luovutettavaksi
dokumentoida median tai tulosteen

perustelee tekemiaan ratkaisuja asiakkaalle
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